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CONHEÇA MELHOR A QUIESPER!

Uma distribuidora nacional ajudando sua empresa a encontrar 
sempre os melhores produtos.

Na visão da Quiesper, distribuir produtos químicos ultrapassa o 
simples ato de entregar produtos nos clientes. É um verdadeiro ato de 
doação e envolvimento no que fazemos. Para o nosso time, é construir 
um conjunto de ações que possibilitem a este desafi o estar alinhado 
com as Normas de Boas Práticas e a Legislação vigente. 

É investir em uma infraestrutura efi caz para receber, armazenar, 
manusear e distribuir produtos com segurança para o meio ambiente 
e para todos os envolvidos no processo. É acima de tudo, criar nos 
bastidores um ambiente que contemple a preparação de todo nosso 
quadro de colaboradores para o foco na excelência do atendimento e 
qualidade na prestação de nossos serviços.

Visando atender as necessidades e superar as expectativas de nossos 
clientes, contamos com programas de qualidade certifi cados que nos 
ajudam na melhoria de nosso desempenho e desenvolvimento, sendo 
eles: Certifi cações ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015, PRODIR (Processo 
de Distribuição Responsável) e atendimento à RDC 204/06.

Há anos possuímos os certifi cados das normas ISO (Organização 
Internacional de Normalização) e em 2017, de forma vanguardeira, nos 
antecipamos aos prazos e fomos aprovados para a obtenção destas 
certifi cações, já em sua última versão. Fizemos um grande investimento 
e esforço conjunto na adequação de nossos processos, revisão de docu-
mentos e treinamentos dos colaboradores para realizar esta transição 
de versões que está alinhada com nossa fi losofi a de melhoria contínua.

Desde 2006, temos implantado em nossa empresa o Processo de 
Distribuição Responsável (PRODIR), uma importante certifi cação que 
representa a incorporação dos conceitos da responsabilidade social e 
sustentabilidade em nossas atividades e o atendimento aos aspectos de 
segurança, saúde, qualidade e meio ambiente e, para nos ajudar a atingir 
estes objetivos, possuímos contrato com empresa especializada no 
atendimento de emergências químicas e ambientais em todo o território 
nacional, consultoria no atendimento às Legislações de transporte de 
produtos perigosos e plano de atendimento emergencial rodoviário.

Com um foco mais direcionado à indústria farmacêutica, também 
atendemos plenamente à RDC 204/06, Resolução da Agência Nacional 
de Vigilância Sanitária - ANVISA -, que regulamenta as Boas Práticas 
de Distribuição de Insumos Farmacêuticos utilizados na fabricação de 
medicamentos, o que nos possibilita possuir as licenças da ANVISA 
e COVISA. Além disso, outros órgãos reguladores de nossas ativida-
des emitiram e renovam suas licenças em reconhecimento ao nosso 
empenho no atendimento às suas normas, sendo principalmente as 
licenças de produtos controlados pela Policia Civil, Policia Federal, 
Exército, IBAMA, CETESB e AVCB.

Possuir estes certifi cados e licenças representa um orgulho para a 
Quiesper e expressa nosso compromisso com a qualidade dos produ-
tos, com os processos, com a constante busca pela completa satisfação 
de nossos clientes e com levar transparência e confi ança aos nossos 
parceiros.

Saiba mais: quiesper.com.br
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